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o 1 s c her, Werner: Forma1itäten-Wegwei
ser.Ein Leitfaden f. den umgang mit 
Behörden, Institutionen, Betrieben u. 
Mitmenschen. /Mit Tab./ 4., aktualisierte 
u. wesentl. erw. Auf1. Stand 1. Sept. 
1986. - (Salzburg:) A(ndreas) & A(ndreas 
1986). 515 S. 8° 


