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Z a n g 1 , Hans: Durchlaufzeiten im Büro. 
Prozeßorganisation u. Aufgabenintegration 
als effizienter Weg zur Rationalisierung d. 
Büroarbeit mit neuen Bürokommunikationstech
niken. /Mit Diagr. u. Tab./ - bBerlin): 
Schmidt (1985). XVII, 365 S. 8 
(Mensch und Arbeit im technisch-organisa
torischen Wandel. 3.) 


