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Vorgangsbearbeitung IT:gestuetzte Handlunasleitfaden. -
Bundesmin. des Innern. Handlungsleitfacen "IT
gestützte vorgangsbeaIbeYtung." Arbeitsgruppe 
"IT-gestützte vorgangsbearbeitung", Kooperations
ausschuß ADV <Koop ADV< Bund/Länder/Kommunaler 
Bereich. KBSt. Koordinierungs- u. Beratungsstelle 
d. Bundesregierung f. Informationstechnik in der 
Bundesverwaltung. - (Köln): Bundesanzeiger \Verlags
ges. 1997). getr. Pag. 
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